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COMUNE DI MODENA

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE RESPONSABILE
SETTORE CULTURA SPORT GIOVANI E PROMOZIONE DELLA CITTA'
Dott.ssa Giulia Severi

Numero determina: 2038/2025
del 14/08/2025

OGGETTO: MUSEO CIVICO. SERVIZIO DI BIGLIETTERIA ELETTRONICA
AFFIDAMENTO ALLA DITTA MIDATICKET SRL TRAMITE TRATTATIVA DIRETTA
SU MEPA N.5528390. CIG B7D60ADS56D.

IL DIRIGENTE

Premesso:

- che con deliberazioni del Consiglio comunale n. 14 e n. 15 del 28.2.2025, entrambe
immediatamente eseguibili, sono stati approvati rispettivamente la nota di aggiornamento al
Documento Unico di Programmazione (DUP) 2025-2027 e il Bilancio di Previsione 2025-2027;

- che con deliberazioni della Giunta comunale n. 54 e n. 55 del 5.3.2025, entrambe immediatamente
eseguibili, sono stati approvati rispettivamente il Piano Integrato di Attivitd e Organizzazione
(PIAO) 2025-2027, nel cui allegato A sono indicati gli obiettivi e le attivita di performance dei
Settori, e il Piano Esecutivo di Gestione 2025-2027, con il quale sono state assegnate ai dirigenti
titolari dei Centri di Responsabilita le dotazioni economico-finanziarie necessarie alla realizzazione
degli obiettivi e delle attivita definiti nel PIAO;

- che con deliberazione della Giunta comunale n. 110 del 28.3.2025, immediatamente eseguibile, ¢
stato riapprovato il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027 limitatamente
alla sottosezione 03.03 “Piano triennale dei fabbisogni di personale”;

Richiamata la deliberazione di Giunta n° 271/2025 avente per oggetto “Accordo per
I’istituzione di un biglietto integrato per 1’accesso alla Galleria Estense di Modena e al Museo
Civico di Modena”;

Considerato che il biglietto integrato (intero e ridotto) sara emesso e venduto dal servizio di
biglietteria, dal 1° settembre 2025, delle Gallerie Estensi di Modena e dal servizio di biglietteria del
Museo Civico di Modena e che potra essere emesso ¢ venduto dalle due istituzioni anche con
modalita on line e che il fornitore attualmente incaricato dalle Gallerie Estensi ¢ la ditta Midaticket
srl;

Rilevata l'esigenza di far fronte all'esecuzione di un servizio di biglietteria elettronica per il
Museo Civico di Modena della durata di 3 anni dal 1/9/2025 al 31/08/2028;
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Verificata l'inesistenza di convenzioni quadro attive o in corso di attivazione sia da parte di
Consip spa sia da parte di Intercent-ER per la fornitura di beni/servizi comparabili con quelli sopra
elencati;

Visto il D. Lgs. n. 36/2023 "Codice dei Contratti pubblici”, e in particolare:

* l'art. 50, comma 1, let. B), con cui si stabilisce che per gli affidamenti di contratti di servizi e
forniture, ivi compresi 1 servizi di ingegneria e architettura e l'attivita di progettazione, di importo
inferiore a 140.000,00 euro, si debba procedere ad affidamento diretto, anche senza consultazione di
piu operatori economici;

 l'articolo 3, comma 1, lettera d), dell'Allegato 1.1 al predetto decreto, in cui si definisce
l'affidamento diretto come "l'affidamento del contratto senza una procedura di gara, nel quale, anche
nel caso di previo interpello di piu operatori economici, la scelta ¢ operata discrezionalmente dalla
stazione appaltante o dall'ente concedente, nel rispetto dei criteri qualitativi e quantitativi di cui
all'art. 50, comma 1, lettere a) e b), del Codice e dei requisiti generali o speciali previsti dal
medesimo codice";

e l'art. 17, comma 2, con cui si prevede che in caso di affidamento diretto, la decisione a contrarre
individua l'oggetto, l'importo e il contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di
carattere generale e, se necessari, a quelli inerenti alla capacita economico-finanziaria e tecnico-
professionale;

Ritenuto pertanto di dover procedere in modo autonomo mediante affidamento diretto,
tramite trattativa Mepa: TD 5528390 garantendo comunque le migliori condizioni economiche in
ordine alla qualita e al prezzo;

Appurato che, a seguito di una indagine di mercato, ¢ stato individuato come fornitore la
ditta Midaticket s.r.1 con sede legale in via Casalino n.27 CAP 24121 Bergamo P.IVA 02758170167,
ditta specializzata nel settore e gia fornitrice dello stesso servizio per le Gallerie Estensi di Modena;

Considerato che il servizio deve comprendere:

servizio 1) canone annuale di sistema di biglietteria elettronica (versione MT3 non SIAE) nelle sedi
delle due biglietterie ossia presso il Museo Civico e presso Avia Pervia che comprende:
a) n° 2 licenze gestione biglietteria per gestione cassa sistema Mida Ticket;

b) n° 1 licenza gestione avanzata: consultazione dati fiscali e amministrativi,accesso in
visualizzazione al sistema di cassa (incluse chiusure giornaliere), gestione annulli;

¢) commissioni di servizio per le vendite on line: commissioni di servizio a copertura dei costi
sostenuti per la transazione bancaria;

d) hosting su server MIDA, manutenzione e aggiornamenti;

e) gestionale prenotazioni;

f) avvio del sistema Mida Ticket;

g) assistenza ordinaria e straordinaria;

h) hardware in comodato d’uso (n° 2 stampanti termiche Zebra per biglietti, 2 palmari WIFI per il
controllo accessi e 2 PC “all' in one™);

servizio 2) attivazione servizio prevendita on line;

servizio 3) fornitura di biglietti neutri “MIDA” su carta neutra, lotto da 4000 pezzi in carta termica
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da 120 g/mq formato 8,2 x 4 cm;

servizio 4) istallazione hardware e software e contestuale formazione del personale, una tantum per
il primo anno;

Visto il preventivo agli atti e ritenuto congruo e in linea con il mercato di settore, per un
totale complessivo di € 16.400,00 oltre iva al 22% per il servizio di biglietteria elettronica per il
Museo Civico per i tre anni di durata del contratto cosi ripartiti:

- € 6.000,00 oltre iva per il primo anno contrattuale 1/9/2025 — 31/08/2026 (servizi 1-4);
- € 5.200,00 oltre iva per il secondo anno contrattuale 1/9/2026 — 31/08/2027 (servizi 1-3);
- € 5.200,00 oltre iva per il terzo anno contrattuale 1/9/2027 — 31/08/2028 (servizi 1-3);

Ritenuto pertanto di dover procedere in merito e valutato necessario provvedere
all'assunzione del relativo impegno di spesa per un importo complessivo pari a € 16.400,00, oltre
oneri iva al 22%, tramite affidamento diretto;

Preso atto che:

* I'ANAC ha attribuito alla procedura in oggetto il seguente Codice di Identificazione: CIG
B7D60AD56D ;

* il presente affidamento ¢ stato pubblicato nel Portale dati aperti dell'Autorita nazionale
Anticorruzione al seguente link

https://dati.anticorruzione.it/superset/dashboard/dettaglio_cig/?UUID=07¢c1712-d072-4b72-
92c8-a5e7bf24c7fe&cig=B7D60ADS6D

* siprovvedera agli adempimenti in materia di trasparenza di cui all'art. 28 del DIgs n.36/2023
e successive deliberazioni Anac, in apposita sezione del profilo del committente dell'ente

https://amministrazionetrasparente.comune.modena.it/I.190/atto/lista?
sort=&idSezione=894853 &justGrid=1&logo=1;

* ai sensi della normativa vigente, sono stati effettuati 1 controlli sull'affidatario in modalita
semplificata verificando in data 16/07/2025 l'assenza di annotazioni sul casellario
informatico di ANAC per l'operatore sopracitato, nonché acquisendo e conservando agli atti:

- la certificazione relativa al DURC (Documento Unico di Regolarita Contributiva), di cui all'art. 2
della Legge n. 266/2002;

- la visura camerale ordinaria della Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura T.
612066893 del 16/07/2025;

» ['attivita del Responsabile del Progetto ¢ svolta dalla Dott.ssa Francesca Piccinini;

Reso inoltre noto che:
a) la ditta sopra citata ha dichiarato ai sensi del TU 445/2000 e ss.mm.ii. che:
* non si trova in alcuna delle cause d’esclusione di cui all’art.94-98 del DIgs n.36/2023;
* non si trova nelle condizioni di parentela o di affinita con amministratori, dirigenti e/o dipendenti
del Comune di Modena responsabili del presente procedimento, ai sensi dell'art. 1 comma 9 della

copia informatica per consultazione


https://dati.anticorruzione.it/superset/dashboard/dettaglio_cig/?UUID=07c171f2-d072-4b72-92c8-a5e7bf24c7fe&cig=B7D60AD56D
https://dati.anticorruzione.it/superset/dashboard/dettaglio_cig/?UUID=07c171f2-d072-4b72-92c8-a5e7bf24c7fe&cig=B7D60AD56D
https://amministrazionetrasparente.comune.modena.it/L190/atto/lista?sort=&idSezione=894853&justGrid=1&logo=1
https://amministrazionetrasparente.comune.modena.it/L190/atto/lista?sort=&idSezione=894853&justGrid=1&logo=1

legge 190/2012, e che non sussistono conflitti d'interesse ai sensi dell'art.16 del nuovo Codice;

* rispetta il divieto di cui all'art. 53, comma 16 ter, D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. (divieto del cd.
pantouflage), non avendo concluso, nell'ultimo triennio, contratti di lavoro subordinato o autonomo,
o attribuito incarichi, a ex dipendenti o incaricati del Comune di Modena, che abbiano esercitato,
negli ultimi 3 anni di servizio presso il Comune, poteri autoritativi e negoziali nei confronti della
propria societa;

» accetta il Codice di comportamento del Comune di Modena, approvato con deliberazione della
Giunta comunale n. 601 del 11/12/2013, da ultimo aggiornato con deliberazione della Giunta
comunale n. 679 del 11/12/2024, ai sensi del DPR 16 aprile 2013, n. 62 smi;

b) sono state verificate eventuali relazioni di parentela, o di affinita tra la Ditta sopra citata e la
Responsabile unica del presente procedimento, con esito negativo, non sussistendone, ai sensi
dell'art. 1 comma 9, lett. e), L. 190/2012 e della Sezione 02.03 Rischi corruttivi e trasparenza del
PIAO;

c) l'operatore economico ha attestato con dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta il possesso dei
requisiti di partecipazione e di qualificazione richiesti e che, ai sensi dell'art. 52 Codice dei contratti
Pubblici, saranno effettuate le verifiche delle dichiarazioni rese, sulla base del campione individuato
dall'Amministrazione come disciplinato nella Delibera di Giunta n. 610/2023 che si intende qui
richiamata;

d) l'affidatario risulta essere in possesso dei requisiti di idoneita morale, capacita tecnico
professionale ed economico-finanziaria compatibili con il servizio richiesto;

e) ai sensi dell'art. 18 comma 10 come integrato da allegato 1.4 del D. Lgs. n. 36/2023, trattandosi di
importi inferiori a € 40.000,00 i contratti sono esenti da imposta di bollo;

f) 'esecuzione delle spese soggette alla tracciabilita dei flussi finanziari sara conforme a quanto
previsto dall'art. 3 della Legge 136/2010 e dagli artt. 6 e 7 della Legge 217/2010;

Considerato che le norme che disciplinano la gestione contabile di somme ed introiti di
spettanza delle pubbliche amministrazioni prevedono che i soggetti interni od esterni (persone
fisiche o giuridiche) alle pubbliche amministrazioni medesime, cui ¢ affidato il “maneggio” di
denaro pubblico, assumano la qualifica di agenti contabili, si incarica la ditta Midaticket s.r.l. (P.IVA
02758170167) in qualita di agente contabile esterno di incassare il ricavato della vendita dei
biglietti di ingresso on line del Museo Civico — Avia Pervia e dei biglietti integrati con le Gallerie
Estensi per conto del Comune di Modena, assolvendo ai seguenti adempimenti:

- 1 versamenti, da effettuare nel termine di cinque giorni dalla scadenza di ciascun trimestre,
dovranno essere preceduti da una dettagliata rendicontazione dei biglietti del Museo Civico e dei
biglietti integrati con le Gallerie Estensi, con distinzione fra quelli a tariffa intera e quelli a tariffa
ridotta;

- per le verifiche di cassa trimestrali dovra essere predisposto il Conto di Gestione (Modello 21) e la
Giacenza di Cassa relativi al trimestre di riferimento;

- entro 30 giorni dalla chiusura dell'esercizio finanziario, o comunque dalla data di cessazione della
propria gestione, gli agenti contabili dovranno rendere il Conto della gestione a mezzo del Conto
Giudiziale annuale;

- 1 versamenti trimestrali a favore del Comune di Modena dovranno essere effettuati mediante
accredito sul Conto Corrente di Tesoreria del Comune di Modena IBAN : IT 96 N 02008 12930
000000505918;

Vista l'assegnazione di funzioni disposta dalla Dirigente del Settore
Cultura, Sport, Giovani e promozione della citta, dott.ssa Giulia Severi, nei
confronti dell’ Elevata Qualificazione, alla Dott.ssa Francesca Piccinini, ai sensi
della disposizione prot. n. 209515 del 28/05/2025, relativamente all’adozione
diretta di determinazioni dirigenziali e proposte di deliberazione di Giunta e di
Consiglio, previo visto di congruita della Dirigente del Settore stesso;
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Dato atto che, vista l'assenza della Dirigente del Settore Cultura, Sport,
Giovani e Promozione della Citta Dott.ssa Giulia Severi, si considera superata la
richiesta di sottoscrizione del visto di congruita;

Visto l'art. 183, comma 9, del T.U. n. 267/2000 ordinamento EE.LL.;

Visti gli artt. 74 e 75 dello Statuto ed il Regolamento di Contabilita;

Ritenuto che l'istruttoria preordinata all'emanazione del presente atto consenta di attestare la
regolarita e la correttezza di quest'ultimo ai sensi e per gli effetti di quanto dispone l'art. 147 bis del
D. Lgs. n. 267/2000;

DETERMINA

1. Di procedere, per le motivazioni e con le caratteristiche indicate in premessa, che si
intendono qui integralmente richiamate, al servizio biglietteria elettronica per I’ingresso al
Museo Civico di Modena per il periodo 1/9/2025-31/08/2028.

3. Di assumere il seguente affidamento e impegno di spesa di € 15.941,33 (iva al 22% inclusa)
al capitolo 9610/67 codice del Piano dei Conti finanziario V° livello 1.03.02.13.999, sul
Piano Esecutivo di Gestione 2025-2027, a favore della ditta Midaticket s.r.1 con sede legale

in via Casalino n.27 CAP 24121 Bergamo P.IVA 02758170167 , CIG B/D60AD56D

nel seguente modo:

- € 3.253,33 bilancio 2025 periodo 1/9/2025 — 31/12/2025;
- € 6.344,00 bilancio 2026 per il periodo 1/01/2026 —31/12/2026;
- € 6.344,00 bilancio 2027 per il periodo 1/01/2027 —31/12/2027;

4. Di dare atto che della spesa riguardante 1' approvvigionamento in oggetto per il periodo dall'
01/01/2028 al 31/08/2028 di € 4.066,67 , si terra conto nella predisposizione del Bilancio di
previsione anno 2028, al capitolo 9610/67 codice del Piano dei Conti finanziario V° livello
1.03.02.13.999.

5. Di dare atto che:

» per la natura della spesa, esistono i presupposti di cui all’art. 183, comma
6, del T.U. n. 267/2000 ordinamento EE.LL;

» che trattandosi di servizi di abbonamento, la prima quota, corrispondente
al periodo settembre-dicembre 2025, verra pagata entro il mese di
settembre 2025, mentre la seconda quota, corrispondente al periodo
gennaio - dicembre 2026, verra pagata nel mese di gennaio 2026, la
terza quota, corrispondente al periodo gennaio - dicembre 2027, verra
pagata nel mese di gennaio 2027; la quarta quota, corrispondente al
periodo gennaio - agosto 2028, verra pagata nel mese di gennaio 2028;
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* il servizio di cui al presente atto rientra nei limiti di valore e nella tipologia di lavori, servizi
e forniture per i quali ¢ possibile effettuare 1'affidamento diretto ai sensi dell'art. 50, comma
1, del D. Lgs. n. 36/2023;

* prima di procedere all'affidamento in oggetto, ai sensi della normativa vigente, sono stati
effettuati i controlli sull'affidatario in modalita semplificata, come precisato in premessa;

* ai sensi dell'art. 18, comma 1 del D. Lgs. n. 36/2023, il relativo contratto si intendera
validamente perfezionato mediante scambio di corrispondenza o comunque nelle altre forme
previste dalla legge;

 che sono previste le seguenti tranchées di pagamento:

1) settembre 2025 di € 2. 666,66 oltre iva per un totale di € 3.253,33, per I’abbonamento al
servizio nel periodo 1/9/2025-31/12/2025

2) gennaio 2026 di € 5.200,00 oltre iva per un totale di € 6.344,00 per I’abbonamento al
servizio nel periodo 1/01/2026 — 31/12/2026;

3) gennaio 2027 di € 5.200,00 oltre iva per un totale di € 6.344,00 per I’abbonamento al
servizio nel periodo 1/01/2027 —31/12/2027;

4) gennaio 2028 di € 3.333.34 oltre iva per un totale di € 4.066,67 per 1’abbonamento al
servizio nel periodo 1/01/2028- 31/08/2028;

6. Di dare inoltre atto che:
- il codice CIG ¢ B7D60AD56D ;

- la Rup ¢ la Dott.ssa Francesca Piccinini;

- ai sensi del D.lgs. n. 126/2014 "Disposizioni integrative e correttive del decreto
legislativo 23 giugno 2011, n. 118, recante disposizioni in materia di armonizzazione dei
sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro
organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42" (art.5.1 Allegato
4/2 al D.1gs. 118/2011), il Consiglio Comunale sara informato del presente atto.

7. Di incaricare la ditta Midaticket s.r.1. (P.IVA 02758170167) ,in qualita di agente contabile esterno,
di incassare il ricavato della vendita dei biglietti di ingresso on line del Museo Civico — Avia Pervia
e dei biglietti integrati con le Gallerie Estensi per conto del Comune di Modena, assolvendo ai
seguenti adempimenti:

- 1 versamenti, da effettuare nel termine di cinque giorni dalla scadenza di ciascun trimestre,
dovranno essere preceduti da una dettagliata rendicontazione dei biglietti del Museo Civico e dei
biglietti integrati con le Gallerie Estensi, con distinzione fra quelli a tariffa intera e quelli a tariffa
ridotta;

- per le verifiche di cassa trimestrali dovra essere predisposto il Conto di Gestione (Modello 21) e la
Giacenza di Cassa relativi al trimestre di riferimento;

- entro 30 giorni dalla chiusura dell'esercizio finanziario, o comunque dalla data di cessazione della
propria gestione, gli agenti contabili dovranno rendere il Conto della gestione a mezzo del Conto
Giudiziale annuale;

- 1 versamenti trimestrali a favore del Comune di Modena dovranno essere effettuati mediante
accredito sul Conto Corrente di Tesoreria del Comune di Modena IBAN : IT 96 N 02008 12930
000000505918.

8. Di attestare la regolarita e la correttezza del presente atto ai sensi e per gli effetti di quanto
dispone l'art. 147 bis del D. Lgs. n. 267/2000.
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Modena, 1i 14/08/2025
Il Dirigente Responsabile
PICCININI FRANCESCA
MARIA

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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COMUNE DI MODENA
SETTORE RISORSE FINANZIARIE E PATRIMONIALI

DETERMINAZIONE n. 2038/2025 del 14/08/2025

Proposta n°® 3072/2025

OGGETTO: MUSEO CIVICO. SERVIZIO DI BIGLIETTERIA ELETTRONICA AFFIDAMENTO ALLA DITTA
MIDATICKET SRL TRAMITE TRATTATIVA DIRETTA SU MEPA N.5528390. CIG B7TD60ADS56D .

Visto di Regolarita contabile.

Vista la delega prot. 411295 del 28/10/2022 che attribuisce 1'apposizione del visto di regolarita’
contabile attestante la copertura finanziaria al Dirigente del Servizio Finanze, Economato e
Organismi Partecipati, Dr. Davide Manelli.

Visto di regolarita’ contabile attestante la copertura finanziaria a norma dell'art. 147 bis, comma 1,
del T.U. n. 267/2000 ordinamento EE.LL..

Impegno
Progressivo nr. 1.
Anno Esercizio | E/U Cap./Art. Descrizione Capitolo/Articolo | Missione/Programma
2025 U 9610/67 SERVIZI CULTURALIEDI |5/1
ACCOGLIENZA A PIANO
TERRA DEL PALAZZO DEI
MUSEI SERVIZI DI
ACCOGLIENZAE
INFORMAZIONE
FINANZIATO DA CAP E650
IMPOSTA DI SOGGIORNO
Pren./Imp. Anno Competenza | Numero/Sub |Importo PdC Crono
Impegno 2026 2021/0 6.344,00|1/3/2/13/9
99
Politica Programma Progetto Descrizione Politica-Programma-Progetto
Tipo Finanziamento Descrizione Importo
1 MEZZ1 CORRENTI 6.344,00
Soggetto Descrizione
105715 MIDATICKET S.R.L.

Progressivo nr. 2.

‘Anno Esercizio | E/U Cap./Art. Descrizione Capitolo/Articolo | Missione/Programma
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2025 U 9610/67 SERVIZI CULTURALIEDI |5/1

ACCOGLIENZA A PIANO

TERRA DEL PALAZZO DEI

MUSEI SERVIZI DI

ACCOGLIENZAE

INFORMAZIONE

FINANZIATO DA CAP E650

IMPOSTA DI SOGGIORNO
Pren./Imp. Anno Competenza |Numero/Sub |Importo PdC Crono
Impegno 2025 12360/0 3.253,33|1/3/2/13/9

99

Politica Programma Progetto Descrizione Politica-Programma-Progetto
Tipo Finanziamento Descrizione Importo
1 MEZZ1 CORRENTI 3.253,33
Soggetto Descrizione
105715 MIDATICKET S.R.L.

Progressivo nr. 3.

Anno Esercizio | E/U Cap./Art. Descrizione Capitolo/Articolo | Missione/Programma
2025 U 9610/67 SERVIZI CULTURALIEDI |5/1

ACCOGLIENZA A PIANO

TERRA DEL PALAZZO DEI

MUSEI SERVIZI DI

ACCOGLIENZAE

INFORMAZIONE

FINANZIATO DA CAP E650

IMPOSTA DI SOGGIORNO
Pren./Imp. Anno Competenza | Numero/Sub |Importo PdC Crono
Impegno 2027 1328/0 6.344,00|1/3/2/13/9

99

Politica Programma Progetto Descrizione Politica-Programma-Progetto
Tipo Finanziamento Descrizione Importo
1 MEZZ1 CORRENTI 6.344,00
Soggetto Descrizione
105715 MIDATICKET S.R.L.

Data di esecutivita , 14/08/2025
Sottoscritto dal Responsabile del Servizio
Finanze, Economato e Organismi Partecipati
f.to MANELLI DAVIDE
con firma digitale
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